Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Cateringvertrage
CLUB.Catering, Kulinarik Gastronomie und Frischkiiche GmbH

1. Allgemeines, Geltungsbereich

2.

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausnahmslos fiir alle — auch
kunftige — Cateringvertrage zwischen der Kulinarik Gastronomie und Frischkiiche
GmbH (in der Folge kurz Caterer genannt) und dem Auftraggeber, soweit nicht
ausdricklich andere Vereinbarungen getroffen worden sind.

CLUB.catering ist eine Marke der Kulinarik Gastronomie und Frischkiiche GmbH.
Samtliche Vertrdge werden zwischen der Kulinarik Gastronomie und Frischkiiche
GmbH und dem Auftraggeber abgeschlossen.

Bestimmungen in Vertragsformblattern des Auftraggebers, die zu den vorliegenden
Verkaufs- und Lieferbedingungen in Widerspruch stehen, sind in vollem Umfang
unwirksam, gleichguiltig ob, wann und in welcher Form diese dem Caterer zur
Kenntnis gebracht werden. Abweichende Vereinbarungen zu einzelnen
Bestimmungen der vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sind nur fir
diese wirksam und bedurfen zu ihrer Giltigkeit der vorausgehenden, ausdricklichen
und schriftichen Bestatigung des Caterers. Stillschweigen gegentber den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Auftraggebers gilt keinesfalls als
Zustimmung.

Stillschweigen ,generell* seitens des Caterers hat ausdricklich keinen
Erklarungswert.

Angebot und Vertragsabschluss

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Das Angebot ist freibleibend, soweit nichts anderes durch den Caterer im Angebot
festgelegt ist. Mlindliche oder telefonische Angebote bendtigen fur ihre Wirksamkeit
die unverzugliche schriftliche Bestatigung durch den Caterer. Der Vertrag kommt mit
der schriftlichen Auftragsbestéatigung des Caterers zustande.

Der Caterer tbernimmt keine Haftung fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der vom
Auftraggeber Ubergebenen Unterlagen und Informationen, die von diesem zur
Erstellung des Angebots zur Verflgung gestellt werden - auller deren
Fehlerhaftigkeit wird vorsatzlich oder grob fahrlassig vom Caterer nicht erkannt.
Samtliche im Zusammenhang mit der Angebotslegung Ubergebenen Unterlagen
(z.B. Plane, Konzepte, Beschreibungen) bleiben Eigentum des Caterers und kénnen
vom Caterer jederzeit zuriickgefordert werden. In diesem Fall sind sie unverziglich
auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers zur freien Verfigung des Caterers
zuriickzustellen. Diese Unterlagen sind streng vertraulich zu behandeln und diirfen
ohne schriftliche Einwilligung des Caterers weder vervielfaltigt noch verdffentlicht
noch sonst wie Dritten Uberlassen oder zugénglich gemacht oder fir einen anderen
als den vereinbarten Zweck verwendet werden.

Das Warenangebot unterliegt saisonal bedingten Verdnderungen. Sollten einzelne
Artikel des Angebots nicht zeitgerecht beschaffbar sein, behélt sich der Caterer den
Austausch gegen gleichwertige Ware vor.

Lieferung, Gefahrentbergang

3.1.

3.2.

Die Gefahr geht an den Auftraggeber Uber, sobald die Lieferung vom Caterer oder
einem vom Caterer beauftragten Dritten, an den Auftraggeber tibergeben worden ist.
Alle vom Caterer angelieferten Materialien und Gegenstande — mit Ausnahme der
Speisen und Getranke — werden dem Auftraggeber nur leih- bzw. mietweise



Uberlassen. Allfallige Schaden oder Verluste hat der Auftraggeber dem Caterer zu
ersetzen.

3.3. Eventuell noch ausstehende Teilleistungen oder gerligte Mangel werden vom
Caterer so rasch wie moglich nachgeholt bzw. beseitigt. Sofern die Gesamtleistung
dadurch nicht wesentlich beeintrachtigt ist, berechtigen sie nicht zur Verweigerung
der Annahme.

Gewahrleistung, Mangelriige

4.1. Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsfristen

4.2. Auftretende Méngel sind uns — ohne dass damit fur einen Auftraggeber, der
Verbraucher im Sinne des KSchG ist, bei Unterlassung nachteilige Rechtsfolgen
verbunden waren — mdoglichst bei Lieferung bzw. nach Sichtbarwerden bekannt zu
geben.

4.3. Ist der Auftraggeber Unternehmer im Sinn des KSchG, hat er die Lieferung sofort
nach Anlieferung im Sinne des 8 377 UGB nach Vollstandigkeit, Richtigkeit und
Méngelfreiheit eingehend zu prufen und eventuelle Mangel unverziglich, spatestens
jedoch funf Werktage nach Erhalt der Ware bzw. Leistung, bei sonstigen Verlust aller
ihm — aus bei einer ordnungsgemdallen Untersuchung erkennbaren Méangel —
zustehenden Anspriche schriftlich zu riigen. Spater aufgetretene Mangel hat der
Auftraggeber — sofern er Unternehmer im Sinn des KSchG ist — ebenfalls schriftlich
zu ragen, andernfalls sind Gewahrleistungsanspriuche fur derartige Mangel
ausgeschlossen.

4.4. Eine nicht sachgemaRe Lagerung, Handhabung oder Aufbereitung nach Ubergabe
der Ware an den Auftraggeber, schliel3t jede Gewahrleistung aus.

Preise, Zahlungsbedingungen

5.1. Alle im Angebot genannten Preise und Preisangaben verstehen sich exklusive
Umsatzsteuer.

5.2. Rechnungen sind innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungserhalt netto zahlbar.

5.3. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen als vereinbart.

Aufrechnungs- und Zurickbehaltungsrecht

6.1. Der Auftraggeber — sofern es sich nicht um einen Verbraucher im Sinne des KSchG
handelt — ist nicht berechtigt, Forderungen gegeniiber Forderungen des Caterers
aufzurechnen, aul3er die Gegenforderung ist vom Caterer anerkannt oder gerichtlich
festgestellt.

6.2. Der Auftraggeber hat kein Zuriickbehaltungsrecht an den ihm Uberlassenen
Gegenstanden. Ein dem Auftraggeber als Verbraucher im Sinne des KSchG nach
dem Gesetz zustehendes Zuriickbehaltungsrecht wird durch diese Bestimmung nicht
ausgeschlossen.

Stornobedingungen

7.1. Nach Auftragsvergabe werden bei Stornierung bis zu 3 Tagen vor der Veranstaltung
50% des Betrages des letztgiiltigen Angebotes in Rechnung gestellt.

7.2. Bei Stornierung unter 3 Tagen vor der Veranstaltung sowie am selben Tag der
Veranstaltung werden 100 Prozent des Betrages des letztgiltigen Angebotes in
Rechnung gestellt.

7.3. Bei einer Reduktion der Personenanzahl bis zu 3 Tagen vor der Veranstaltung wird
die Stornogebihr anteilsmafiig verrechnet. Eine Reduktion der Personenanzahl
unter 3 Tagen vor der Veranstaltung sowie am selben Tag der Veranstaltung ist nicht
maglich. Es wird der volle Betrag des letztgiltigen Angebots in Rechnung gestellt.

Versicherungen und behdrdliche Konzessionen

8.1. Die Einholung eventuell erforderlicher behérdlicher oder sonstiger Genehmigungen
ist Aufgabe des Auftraggebers und nur dann Bestandteil des Angebots, wenn dies
ausdrucklich schriftlich vereinbart wurde.
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11.
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8.2. Fur allfallig abzuschlieRBende, die Veranstaltung betreffende Versicherungen, hat der
Auftraggeber Sorge zu tragen und die diesbezlglichen Kosten zu lbernehmen.

Sonstige Kosten

9.1. Die Kosten fur die Zustellung und Abholung des Equipments sowie die Kosten der
Zustellung der Speisen und Getrénke sind im Preis inkludiert.

9.2. Alifallige Kosten der ordnungsgemallen Abfallentsorgung sind vom Auftraggeber zu
tragen.

Haftung
Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen — insbesondere der Bestimmungen des
KSchG — wird die Haftung gegeniber dem Besteller fir leichte Fahrlassigkeit
ausgeschlossen, dies gilt jedoch nicht flir Personenschaden.

Hbéhere Gewalt
Leistungsstorungen bedingt durch hohere Gewalt, Arbeitskdmpfe, unverschuldete
Betriebsstorungen, Unruhen und sonstige unabwendbare Ereignisse berechtigen
weder den Auftraggeber noch den Caterer zur Geltendmachung von Forderungen
gleich welcher Art. Die jeweils betroffene Vertragspartei gibt der anderen
Vertragspartei unverziiglich den Eintritt eines solchen Ereignisses bekannt.

Datenschutz

12.1. Die vom Auftraggeber zur Verfugung gestellten Informationen werden von
uns gemal den Bestimmungen des Osterreichischen Datenschutzgesetzes
verwendet.

12.2. Der Auftraggeber stimmt der Verwendung seiner personenbezogenen Daten
im Sinne des DSG 2000 zum Zwecke der ordnungsgemalen Abwicklung der
vom Caterer zu erbringenden Leistung ausdricklich zu.

12.3. Der Auftraggeber erklart sich damit einverstanden, Unterlagen (z.B. Uber
Aktionen, Sonderposten etc.) per Fax und/oder E-mail vom Caterer zugesendet
zu erhalten. Diese Zustimmung kann jederzeit telefonisch unter der Tel.Nr.:
050 876 2512 oder per E-mail unter sales@clubcatering.at widerrufen werden.

Allgemeines, Erfullungsort, Gerichtsstand

13.1. Sollten einzelne Punkte dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen flr
Cateringvertrdge unwirksam sein, so berihrt dies die Gdultigkeit der dbrigen
Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrage nicht.

13.2. Anderungen und/oder Erganzungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen fur
Cateringvertrage bedurfen in jedem Fall der schriftichen Bestatigung durch den
Caterer.

13.3. Erfullungsort sowohl fir die Leistung des Caterers als auch fir die Leistung des
Auftraggebers ist ausschlie3lich Wien.

13.4. Zur Entscheidung uber alle aus oder im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen
Vertragsbedingungen fir Cateringvertrage entstehenden Streitigkeiten ist das am
Sitz des Caterers sachlich zustandige Gericht 6rtlich zustandig. Der Caterer hat
jedoch auch das Recht, am allgemeinen Gerichtsstand des Auftraggebers zu klagen.

13.5. Fur alle gegen einen Verbraucher im Sinne des KSchG, der im Inland seinen
Wohnsitz, gewohnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat, wegen
Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen fir Cateringvertrage und den unter ihrer Zugrundelegung
geschlossenen Vertragen erhobenen Klagen, ist eines jener Gerichte zustandig, in
dessen Sprengel der Verbraucher seinen Wohnsitz, gewohnlichen Aufenthalt oder
Ort der Beschéftigung hat. Fur Verbraucher, die im Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in Osterreich haben, gelten die gesetzlichen
Gerichtsstéande.



13.6. Es kommt ausschliel3lich 6sterreichisches materielles Recht unter Ausschluss von

Verweisungsnormen zur Anwendung. Die Anwendung des UN-Kaufrechts sowie des
IPRG wird ausdriicklich ausgeschlossen.

13.7. Zwingende Rechte eines Verbrauchers nach dem Konsumentenschutzgesetz

werden durch diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir Cateringvertrage nicht
eingeschrankt.

Kulinarik Gastronomie und Frischkiiche GmbH
Stand: 15.03.2011



